Technicien Informatique F/H
Technicien (recrutement titulaire ou a défaut contractuel)
Poste a pourvoir dés que possible

Située au sud de Paris et en plein coeur du département de I’Essonne, Coeur d’Essonne est un territoire
attractif disposant d’un cadre de vie entre ville et campagne et d’atouts économiques. Structure a taille
humaine (203 000 habitants, 21 communes, 700 agents).

Dans un contexte d’extension de ses Systemes d’Information et de mutualisation avec les villes du
territoire, la DSI de I’Agglomération développe les outils numériques mis a disposition des agents afin de
garantir la qualité du service public.

Missions

Au sein du service Systémes d’information des SI, et sous la responsabilité du responsable de
production, vous aurez en charge :

- L’exploitation des infrastructures réseaux et télécoms, dont la téléphonie sur IP,

- L'exploitation des serveurs, systemes, middlewares et organes de sécurité,

- L’'appui alI’équipe d’assistance aux utilisateurs (outils, méthodes, procédures),

- L’'aide a la mise en place d’une organisation d’équipe favorisant la continuité de service,
- Lesuivi et traitement des incidents d’exploitation ainsi que des maintenances planifiées,
- Lerecensement des dysfonctionnements et améliorations fonctionnelles,

- Lacontribution technique aux projets infras et métiers.

Profil

Vous bénéficiez d'une expérience significative dans le domaine de I'informatique et de la téléphonie. Vous
avez idéalement une bonne connaissance de la culture territoriale.

Organisé, rigoureux, curieux, aimant le travail en équipe, vous avez le sens du service et du service public.

Informations complémentaires
e Lieu d’affectation : 16bis rue Denis Papin, 91240 SAINT MICHEL SUR ORGE
e Travail atemps complet Travail sur 38 heures par semaine - 25 CA + 17 RTT
e Possibilité d’astreinte (7j/7 — 24h/24 en partenariat avec le prestataire d’infogérance)
e Recrutement par voie statutaire a défaut contractuel sur le grade de Technicien dés que possible
e Rémunération statutaire + régime indemnitaire + CNAS + Participation a la mutuelle et adhésion
possible a une garantie prévoyance maintien de salaire.
e Politique active de formation.

Date limite de réception des candidatures : 19/04/2024
Adresse de réception : recrutement@coeuressonne.fr
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