> THEME 3 - «Relever les défis des grandes transitions »

Un plan d'actions
opérationnel

Fiche action

3-6 Integrer l'action publique autour
de l'innovation grdce au numerique

OBJECTIFS Développer des services publics numeériques adaptés aux usages, dans un cadre sécurisé et
bienveillant.

POLITIQU ES / Elaborer la stratégie d'ouverture des données publiques liées au territoire.

STRATEGIQUES Diffuser une culture de l'innovation au sein de la collectivité.

OB\'JECTIFS Simplifier les démarches quotidiennes des administrés gréce au numérique, garantir un bon

OPERATIONNELS usage des données issues des administrés.

» Compléter l'offre de services publics d la disposition des administrés (portail famille, télé
procédures, réseau de lecture publique, Systeme d'Information Géographique (SIG) ..)
» S'emparer des enjeux des données produites sur le territoire a travers les services « Gestion de
DESCRIPTIF . : 2
la donnée » et « protection des données ».

DE LACTION » Développer un dispositif de formation pour accompagner les agents de I'’Agglomeration &
'usage du numeérique.

» Accompagner les publics dans la prise en main et |'utilisation de services numeriques.
REFERENT(S) Délegation « Numérique »
POLITIQUE(S) g duer
EEDI:/II-:IEIES'\'II:II:\E?I'IF(S) Direction générale adjointe « Environnement et réseaux » / Ple systéemes d'information.
PARTENAIRES Communes initiees dans la démarche de mutualisation de « Protection des données », SMO
ASSOCIES Essonne Numérique, AVICCA, FNCCR.
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